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BAŞKAN MESAJI
Saygıdeğer Üyelerimiz;

Değerli üyelerimizin güven ve teveccühleriyle Organ Seçimlerinde önümüzdeki dört yıl için
Odamızın yönetimi görevi, bir kez daha Yönetim Kurulumuzdaki arkadaşlarımızla birlikte
bizlere verildi. Üyelerimizin bu güveni ve desteğiyle görevde bulunduğumuz zaman zarfi
içersinde öncelikli amacımız Odamızı, üyelerimizin nezdinde aidat ödeyerek belge ve hizmet
satın aldıkları bir kurum olmak yerine,performansı üyelerinin kendilerini ve mesleki
faaliyetlerini geliştirmeleri için ürettiği bilgi ve hizmet ile ölçülen nitelikli, modern ve önde
gelen kuruluşlardan birisi haline getirmek olmuştur. Bu amaç doğrultusunda, Yönetim
Kurulumuz, Meclisimiz, Meslek Komitelerimiz ve profesyonel kadromuz ile birlik,bütünlük
ve istikrarlı olarak çalışmalarımızı sürdüreceğiz.Yönetim Kurulumuzun üye tabanıyla olan
iletişim ve etkileşiminde, özellikle meslek komitelerimiz önemli bir rol ve görev üstlenecek.
Komitelerimiz, üyelerimiz ile Yönetim Kurulumuz arasında bir köprü görevi üstlenecek.Aktif



ve verimli çalışmaları sayesinde, sektörlerimizin ve üyelerimizin mevcut durumunu,
sorunlarını ve taleplerini düzenli olarak alacak; çözümü için gerekli mercilere intikal ettirip
kurumsal düzeyde takibini sağlayacağız.Üyelerimizin kendilerini ve işlerini

geliştirmelerine,kurumsallaşmalarına, dış pazarlara açılmalarına, AR-GE çalışmaları ile bilgi
ve teknoloji kullanımını arttırmalarına yönelik program ve faaliyetlerimiz yoğunlaşarak devam
edecek. Keza Odamızın vizyonunun bir yansıması olarak da üyeleri adına konjonktürü
yakından izleyen, her zaman üyelerinin bir adım önünde giderek, onların yolunu açan,
küresel ölçeğe yayılmış rekabet ortamında, rakipleriyle eşit şartlarda mücadele etmeleri için
kendi katkısını oluşturan bir meslek kuruluşu haline gelmektir. Diğer taraftan, İlçemizin öne
çıkan ya da gelişme potansiyeli olan sektörlerinin iyi analiz edilerek planlı gelişimleri ve
ilçemiz ekonomisine maksimum düzeyde entegre edilmeleri sürecine oda olarak
çalışmalarımızla aktif biçimde katılım göstereceğiz.Erdemli ekonomisi, bugüne kadar olduğu
gibi bundan sonra da iş dünyasının ve girişimcisinin omuzlarında yükselecek ve sivrilecektir.
Bizlerin öncelikli görevi, çalışkan, özverili, tüccar ve sanayicimizin yolunu açacak ve ufkunu
genişletecek faaliyetlerde bulunmaktır. Bu önemli sorumluluğun ve görevin bilincinde
farkında olarak her zaman elini taşın altına koyan Yönetim Kurulumuz ile birlikte, refah
düzeyi ve sektörel gelişim noktasında her geçen gün yükselen, geleceğe güvenle bakan,
üretim, katma değer ve istihdamını günden güne artıran bir ilçe kimliğine kavuşabilmek için
var gücümüzle çalışacağız.

ERDEMLİ TİCARET VE SANAYİ ODASI YÖNETİM KURULU BAŞKANI

MUSTAFA KARAGÖZ



MİSYONUMUZ

Erdemli Ticaret ve Sanayi Odası Olarak; Rekabetçi bir dünyada, bölgesel kalkınma
temelli bir Anlayış ile geleceğe ilişkin etkin ve yenilikçi bir bakış açısına sahip olarak;
çalışanlarının, girişimcilerinin ve bölge insanının sosyal, kültürel ve ekonomik gelişmişlik
seviyesini artırmak içiçin çözüm odaklı bir yaklaşım ile katkıda bulunmak

VİZYONUMUZ

Erdemli Ticaret ve Sanayi Odası Olarak; Global ekonomide yer almaya çalışan tacir ve
sanayicilerine, sadece evrak veren bir kuruluş olmaktan çıkıp, bölgesel gelişmişlik
seviyesinin yükseltilmesine katkıda bulunmak için tüm yasal ve ekonomik gelişmelerin
takipçisi olmak, yolgöstermek, ekonomik ve sosyal gelişmişlik sorunlarının tespit
edilerek çözümü noktasında gerekli mercilerle diyaloğa geçerek, genel menfaatlerin
toplum nezdine yayılmasını sağlamak.



POLİTİKALARIMIZ
KALİTE POLİTİKAMIZ

1.Üyelerimizin öneri ve isteklerini en iyi biçimde karşılamak için işbirliği içinde
olmak,üyelerimizin gelişimine katkıda bulunmak,

2.Kalite Yönetim Sistemimizin gereklerini tam manasında gerçekleştirme ve sürekli
iyileştirme sağlamak,

3.Organize sanayi bölgeleri kurarar tarım ve sanayi alanında ticari çekim alanı
oluşturarak sanayi ve tarımı geliştirmek,

4.Proje,danışmanlık,eğitim,bilgilendirme ve danışmanlık hizmetleri noktasında üyeye
etkin ve faydalı olacak biçimde sunmak,üyelerin rekabet seviyesi arttırmak,

5.Tarihi bir İlçe olan Erdemlimizi turizm noktasında cazibe merkezi haline getirmek .

BİLGİ İŞLEM POLİTİKASI

1. Bilgi Güvenliği ile ilgili yasal mevzuata uyum sağlamak,

2. Çalışanlarımıza bilgi güvenliği noktasında farkındalık yaratmak,

3. Bilgi işlem ve teknoloji alanında yaşanan gelişmeleri düzenli olarak takip etmek,

4. Bilgi işlem alt yapısının güvenliğini ve sürekliliğini sağlamak,

5.Üyelerimizin bilgi varlıklarının gizliliğini,bütünlüğünü ve

erişelebilirliğini sağlamak,

6.Bilgi Yönetim Sisteminin sürekli iyileştirilmesini sağlamak.

HABERLEŞME VE İLETİŞİM POLİTİKAMIZ

1.Teknolojik gelişmeleri takip ederek iletişim ve sosyal araçlarını en etkin ve etkili
şekilde biçimde kullanmak,

2.Üyelerimizin tercih ettiği iletişim metodlarını kullanmak,

3.TOBB’dan gelen duyuru ve içeriklerin üyelere etkin olarak duyurulmasını sağlamak,

4.Üyelerimize ve bölgemize katma değer katacak doğru bilgilere ulaşarak yazılı ve
görsel içeriklerle anlaşılır,hızlı ve doğru şekilde sunmak,



İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKAMIZ

1-Çalışanlarımızın bilgi,beceri, yetkinliklerini,kurum ve ilişki yetkinliklerini arttımak,

2-Personelin Kurumsal Kültür Bilincinin oluşmasını sağlamak,

3-Çalışanlarımızın kuruma olan aidiyetlerini,performanslarını ve motivasyonalarını üst
seviyede tutmak,

4-Çalışanlarımızın öneri ve beklentilerini dikkate almak,

5-Çalışma hayatı ile ilgili yasa ve kuralları tam manasında uygulamak,

6-Şeffaf,eşit ve katılımcı yönetim anlayışıyla ile çalışanlarımızı sürece dahil etmek,

7-Eğitimli, inovatif, gelişim ve değişimlere açık, girişimci, dinamik, sonuç odaklı,
başarı ve ilerlemeyi hedefleyen insanları odamıza kazandırmak,

8-Yeni personel alımında en uygun adayı hem güncel hem de gelecek günlerin
ihtiyaçlarını dikkate alarak seçmek, adaylara fırsat eşitliği sağlamak.

MALİ POLİTİKAMIZ

1-Bütçe dengesini sağlamak ve kaynakları kontrollü biçimde kullanmak,

2-Odanın mevcut kaynaklarını üyelerin ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda
kullanmak,

3-Gelirler noktasında sürekliliği sağlayacak şekilde kayıt,aidat ve hizmet tarifesi
oluşturmak ve gelirlerin etkin toplanmasını sağlamak.

SOSYAL SORUMLULUK POLİTİKAMIZ

Erdemli Ticaret ve Sanayi Odası,yasal mevzuatta tarif edilen görev ve amaçların yanı
sıra sosyal ve çevresel durumlara karşı sorumluluk ve farkındalıkla ile birlikte hareket
eder.



ŞİKAYET POLİTİKAMIZ

1-Üyelerimizin şikayetlerini şeffaf,hızlı ve net şekilde çözüme kavuşturmak,

2-Tüm faaliyetlerde ve şikayetlerin değerlendirilmesi noktasında yasal mevzuatta yer
alan şartlara ve beklentilere uymak,

3-Üyelerden gelen şikayetleri doğru ve hızlı biçimde çözerek kurumun itibarını
korumak,

4-Üyelerimizden gelen şikayetler tarafsız ve adil bir biçimde inceleyerek çözüme
kavuşturmak,

5-Üyelerimizden gelen şikayetleri kayıt altına alarak gizlilik politikasına uygun hareket
etmek ve veri güvenliği sağlamak.

ÜYE İLİŞKİLERİ POLİTİKAMIZ

1-Üye memnuniyet noktasında devamlılık sağlamak,

2-Üyelerin öneri,talep ve şikayetlerini çözmek için kaynak sağlamak,

3-Üyelerimizin sosya-ekonomik gelişimine katkıda bulunmak

4-Üye ziyaretlerini yaparak üyelerin ihtiyaç ve beklentilerini öğrenmek,

5-Üyelerimizin her türlü talep,öneri,şikayet ve taleplerin iletişim araçları aracılığılyaa
bize ulaşmalarını sağlamak,

6-Yetkili kurum ve kuruluşlarda meydan gelen değişiklikler ve güncellemelerden
üyelerimizi bigilendirmek

7-Üyelerimize ait bilgileri ve ticari sırları korumak



TİCARET VE SANAYİ ODASI NEDİR ?
Ticaret ve Sanayi odaları, ticaret odaları, sanayi odaları ve deniz ticaret odaları;
üyelerinin müşterek ihtiyaçlarını karşılamak, mesleki faaliyetlerini kolaylaştırmak
mesleğin genel menfaatlere uygun olarak gelişmesini sağlamak, mensuplarının
birbirleriyle ve halk ile olan ilişkilerinde dürüstlüğü ve güveni hâkim kılmak üzere
meslek disiplinini , ahlâk ve tesanüdünü korumak ve bu Kanunda yazılı hizmetleri
görmek amacıyla kurulan kamu kurumu niteliğinde tüzel kişiliğe sahip meslek
kuruluşlarıdır.

ODAMIZIN FAALİYETLERİ
a) Meslek ahlâkını, disiplini ve dayanışmayı korumak ve geliştirmek, ticaret ve
sanayinin kamu yararına uygun olarak gelişmesine çalışmak.
b) Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulaştırmak, ilgili
kanunlar çerçevesinde resmî makamlarca istenecek bilgileri vermek ve özellikle
üyelerinin mesleklerini icrada ihtiyaç duyabilecekleri her çeşit bilgiyi, başvuruları
durumunda kendilerine vermek veya bunların elde edilmesini kolaylaştırmak,
elektronik ticaret ve internet ağları konusunda üyelerine yol gösterecek girişimlerde



bulunmak,bu konularda gerekli alt yapıyı kurmak ve işletmek.
c) Ticaret ve sanayiye ait her türlü incelemeleri yapmak, bölgeleri içindeki iktisadî,
ticarî ve sınaî faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, başlıca maddelerin piyasa
fiyatlarını takip ve kaydetmek ve bunları uygun vasıtalarla yaymak.

f) Çalışma alanları içindeki ticarî ve sınaî örf, adet ve teamülleri tespit etmek,
Bakanlığın onayına sunmak ve ilân etmek.
g) Üyeleri tarafından uyulması zorunlu meslekî karar almak.
h) Yurt içi ve yurt dışı fuar ve sergilere katılmak.
ı) Gerektiğinde 507 sayılı Esnaf ve Küçük Sanatkârlar Kanununun 125 inci
maddesinde sayılan mal ve hizmetlerin azamî fiyat tarifelerini, kendi üyeleri için,
Bakanlıkça çıkarılacak yönetmeliğe uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.
i) Sair mevzuatın verdiği görevlerle, ilgili kanunlar çerçevesinde Birlik ve Bakanlıkça
verilecek görevleri yapmak.
j) Birliğin belirlediği standartlara göre üye kayıtlarını tutmak ve üyelik aidatlarına ilişkin
belgeleri saklamak ve bunları Birliğe talep halinde bildirmek.

Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlaşma, karar ve uyumlu eylem niteliğindeki
uygulamaları izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara bildirmek.
Mevzuatla bakanlıklara veya diğer kamu kurum ve kuruluşlarına verilen işlerin, bu
Kanunda belirtilen kuruluş amaçları ve görev alanı çerçevesinde borsalara tevdii
halinde bu işleri yürütmek.
Üyelerinin ihtiyacı olan belgeleri vermek ve bunlara ilişkin gerekli hizmetleri yapmak.
Yurt içi fuarlar konusunda yapılacak müracaatları değerlendirip Birliğe teklifte
bulunmak.
Sair mevzuatın verdiği görevlerle, ilgili kanunlar çerçevesinde Birlik ve Bakanlıkça
verilecek görevleri yapmak.

YÖNETİM KURULUNUN GÖREVLERİ
a) Mevzuat ve meclis kararları çerçevesinde borsa işlerini yürütmek.
b) Bütçeyi, kesin hesabı ve aktarma tekliflerini ve bunlara ilişkin raporları borsa
meclisine sunmak.
c) Aylık hesap raporunu borsa meclisinin incelemesi ve onayına sunmak.
d) Oda personelinin işe alınmalarına ve görevlerine son verilmesine, yükselme ve
nakillerine usulüne uygun olarak karar vermek.
e) Oda personelinin disiplin işlerini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta düzenlenen esas
ve usuller çerçevesinde karara bağlamak.
f) Disiplin kurulunun soruşturma yapmasına karar vermek.
g) Bu Kanun uyarınca verilen disiplin ve para cezalarının uygulanmasını sağlamak.
h) Odada gerçekleştirilen işlemlerden doğacak ihtilafları çözmekle görevli hakem
kurulunu belirlemek.
ı) Oda dışında yapılan işlemlerden doğabilecek ihtilafların çözümü için, mahkemeler



tarafından istenecek hakem ve bilirkişi listelerini hazırlamak ve onaylanmak üzere
meclise sunmak.

j) Bu Kanunda ve ilgili mevzuatta öngörülen belgeleri tasdik etmek.
k) Odanın bir yıl içindeki faaliyeti ve bölgesinin iktisadî durumu hakkında yıllık rapor
hazırlayıp meclise sunmak.
l) Hazırladığı iç yönergeyi meclise sunmak.
m) Odaya ait her türlü incelemeyi yapmak, endeks ve istatistikleri tutmak ve başlıca
maddelerin borsada oluşan fiyatlarını tespit etmek ve bunları uygun vasıtalarla ilân
etmek.
n) Yüksek düzeyde vergi ve tescil ücreti ödeyen, ihracat yapan, teknoloji geliştiren
üyelerini ödüllendirmek.
o) Bütçede karşılığı bulunmak kaydıyla sosyal faaliyetleri desteklemek ve özendirmek,
bağış ve yardımlarda bulunmak, burs vermek, meclis onayı ile okul ve derslik yapmak.
p) Bu Kanunla ve sair mevzuatla borsalara verilen ve özel olarak başka bir organa
bırakılmayan diğer görevleri yerine getirmek.

MECLİSİN GÖREVLERİ
a) Oda yönetim kurulu ve disiplin kurulu üyelerini seçmek.
b) Kendi üyeleri arasından Birlik genel kurulu delegelerini seçmek.

c) Yönetim kurulu tarafından yapılacak teklifleri inceleyip karara bağlamak
d) Uyulması zorunlu meslekî kararlar almak.
e) Çalışma alanları içindeki ticarî ve sınaî örf, adet ve teamülleri tespit ve ilân etmek.
f) Aylık mizanı ve aktarma taleplerini incelemek ve onaylamak.
g) Üyeleri arasında veya üyelerin yapmış oldukları sözleşmede yer alması halinde bu
sözleşmelerle ilgili olarak çıkan ihtilafları çözmek üzere tahkim müesseseleri kurmak,
mahkemeler tarafından istenecek hakem ve bilirkişi listelerini onaylamak.
h) Odaya kayıtlı üyeler hakkında disiplin kurulu tarafından teklif edilecek cezaları
karara bağlamak.

ı) Yıllık bütçe ve kesin hesapları onaylamak ve yönetim kurulunu ibra etmek,
sorumluluğu görülenler hakkında takibat işlemlerini başlatmak
j) Taşınmaz mal almaya, satmaya, inşa, ifraz, tevhit ve rehin etmeye, ödünç para
almaya, kamulaştırma yapmaya, okul ve derslik yapmaya, bu Kanun hükümleri
çerçevesinde şirket ve vakıf kurmaya veya kurulu şirketlere ortak olmaya karar
vermek.
k) Oda iç yönergesini kabul etmek ve Birliğin onayına sunmak
l) Yönetim kurulunca odaya kayıt zorunluluğuna veya üyelerin derecelerine ilişkin
olarak verilecek kararlara karşı yapılan itirazları incelemek ve kesin karara bağlamak.
m) Mesleklere ve sorunlara göre ihtisas komisyonları ve danışma kurulları kurmak.
n) Yurt içi ve yurt dışı sınaî, ticarî ve ekonomik kuruluşlara üye olmak ve kongrelerine
delege göndermek.



KOMİTE VE KURULLAR

YÖNETİM KURULU
Oda Yönetim Kurulu, üyelerimiz Meclis kurulu içerisinde seçilen 7 üyeden
oluşuyor.Yönetim Kurulu mevzuatların kendilerine verdiği yetkiler dahilinde odaların
tüm faaliyetlerini yürüten organdır.

Yönetim Kurulu Toplantılarımız ayda 4 defa olmak üzere her hafta Salı günü
gerçekleşmektedir.

YÖNETİM KURULU ÜYELERİMİZ

MUSTAFA KARAGÖZ YÖNETİM KURUU BAŞKANI
SERVET DEMİR YÖNETİM KURULU BŞK.YRD.
KAMİL YEŞİLYURT YÖNETİM KURULU BŞK. YRD.
FATİH DOĞAN YÖNETİM KURULU ÜYESİ
ÜMİT BİÇER YÖNETİM KURULU ÜYESİ
ADEM GÜRSOY YÖNETİM KURULU ÜYESİ
ÜMİT BİÇER YÖNETİM KURULU ÜYESİ



MESLEK KOMİTELERİ
Meslek komiteleri meslek gruplarından seçilen üyelerden oluşur.Meslek
Komiteleri,meslek gruplarında bulunan üyelerine yönelik mesleki alanlarda yararlı ve
gerekli gördükleri konularda çözüm üretilmesi ve ve ilgili yerlere iletilmesi için
çalışmalar yürütür.

Odamızda toplam 9 meslek komitesi yer almaktadır.Odamızda yer alan Meslek
komite üyelerimizin sayısı 56’dır.

MECLİS KURULU
Oda Meclisi,karar verme ve denetim organlarıdır.Yönetim kurulu tarafından yapılacak
teklifleri inceleyip karara bağlamak, mahkemeler tarafından istenecek hakem ve
bilirkişi listelerini onaylamak,Yönetim Kurulunca onaylamak,Yönetim kurulunca odaya
kayıt zorunluluğunu veya üyelerin derecelerine ilişkin olarak verilecek kararlara karşı
yapılan itirazlar incelemek ve kesin karara bağlamak gibi görevleri vardır.

Odamızdaki meclis üye sayısı 23’tür.

MECLİS KURULUMUZ

MEHMET İSMET TOPÇU MECLİS BAŞKANI

MEHMET KÖKDEMİR MECLİS BAŞKAN YRD.

BEKİR KOYUNCU SAYMAN ÜYE

TEVFİK SARI MECLİS ÜYESİ

MUSTAFA KARAGÖZ MECLİS ÜYESİ

DENİZ SERT MECLİS ÜYESİ

SERVET DEMİR MECLİS ÜYESİ

KAMİL YEŞİLYURT MECLİS ÜYESİ

HALİL TANER MECLİS ÜYESİ

NADİR GÜBÜR MECLİS ÜYESİ

ABDURAHMAN İLVAN MECLİS ÜYESİ

EMRE SERİN MECLİS ÜYESİ



ÜMİT BİÇER MECLİS ÜYESİ

ORHAN TARTAR MECLİS ÜYESİ

EMİN ONUR SERİN MECLİS ÜYESİ

YASİN GÜRSOY MECLİS ÜYESİ

MEHMET ŞİRİN ÖZTOP MECLİS ÜYESİ

FATİH DOĞAN MECLİS ÜYESİ

ADEM GÜRSOY MECLİS ÜYESİ

EMRE SERİN MECLİS ÜYESİ

AHMET ŞEN MECLİS ÜYESİ

ADNAN EVCİ MECLİS ÜYESİ

SERVET DEMİR MECLİS ÜYESİ

ODAMIZ PERSONELİ

GENEL SEKRETER

POLİTİKA TEMSİL SORUMLUSU

MİTAT CEYHAN

BİLGİ İŞLEM SORUMLUSU

ODA SİCİL MEMURU

GAYE ÖZTÜRK

KALİTE VE AKREDİTASYON
SORUMLUSU

KOSGEB TEMSİLCİSİ

DIŞ TİCARET SORUMLUSU

ENVER ATEŞ

MUHASEBE MEMURU SULTAN ERDOĞAN

TİCARET SİCİL MÜDÜRÜ TUĞBA ALTIPARMAK

TİCARET SİCİL MÜDÜR YARDIMCISI FURKAN YILMAZ

İÇ HİZMET GÖREVLİSİ SERPİL GÖKCEN



BÖLÜMLER



TİCARET SİCİL MÜDÜRLÜĞÜ
6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu ve Ticaret Sicili Yönetmeliği çerçevesinde gerçek ve tüzel

k şilerin yeni kuruluş, değişiklİk ve terkin işlemelerine ait tescil ve ilan i şlemlerini gerçekleşti
rmek, Üyelerin talepleri doğrultusunda Ticaret Sicili Müdürlüğünce düzenlenmesi ön görülen
belgeleri n hazırlanmasını sağlamak ve Kamu kurum ve kuruluşlarla resmi yazışmaları
yürütmektedir.

Ticaret Sicili ,Ticaret Bakanlığının gözetim ve denetiminde ticaret ve sanayi odaları veya

ticaret odaları bünyesinde kurulacak Ticaret Sicili Müdürlükleri tarafından tutulur.

6102 Sayılı Kanununun 24 üncü maddesi ve Ticaret Sicili Yönetmeliğinin 13’üncü

maddesi uyarınca ticaret sicili işlemleri Merkezi Sicil Kayıt Sistemi (MERSİS) üzerinden

gerçekleştirilmekte ve buna ilişkin sicil kayıtları bu Sistemde tutulmaktadır

SUNULAN HİZMETLER

-Yeni Kayıt İşlemlerl

-Terkin İşlemleri

-Belge İşlemleri

-Birleşme İşlemleri

-Tasfiye /Tasfiyeden Dönüş İşelmleri

-Tür Değişikliği İşlemleri

-Ticaret Sicili Tasdiknamesi

-İflas ve Konkordato Belgesi

-İhale Durum Belgesi

-Ortaklık Durum Belgesi

-Firma Durum Belgesi

-111.Madde belgesi (Merkez Nakli İçin)

-120.madde belgesi (şube açılış belgesi)



ODA HİZMETLERİ
Üyelerimiz vergi dairesi müdürlüklerine beyan etmiş oldukları matrahlarında, en
yüksek matraha sahip iştigal konusuna göre, meslek guruplarda yer alırlar. Odamız
üyeleri faaliyet gösterdikleri sektörlere gore meslek gruplarına ayrılmıştır.

GÖREVLERİ:

-Firmaların odaya kayıt edilmesi , odaya kayıtlı firmaların bilgilerinin güncel tutulması

işlemleri bu bölümde gerçekleştirilmektedir.

-Azami fiyat tarifelerinin hazırlanması.

SUNDUĞU HİZMETLER:

1-Faaliyet Belgesi

2-Oda Sicil Kayıt Sureti

3-İhale Durum Belgesi

4-Bağ-Kur Formu Onayı

5-Kapasite Raporu

6-Ticaret Sici l Gazetesi Onayı

7-İş Makinesi Tescili

8-Yerli Malı Belgesi

MUHASEBE
-Kayıt ücreti , hizmet tarife bedellerinin tahsilatının yapılması,

-Yıllık aidat ve munzam aidatların tahsi latının yapılması,

-Burs kayıtlarının alınması,

-Oda tarafından satın alınacak her türlü mal ve hi zmetlerin tespiti ve satın alma

işlemlerinin yürütülmesi ,

-Alınan mal ve hizmetlerin ödeme işlemlerinin gerçekleştirilmesi



SUNDUĞU HİZMETLER:

1-İhale Durum Belgesi

2-Kapasite Raporu

3-İş Makinesi Tescili

4-Yerli Malı Belgesi

5-Rayiç Fiyat Tespiti

KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ

Kurumunuzu en iyi yönetmenin kurallarını standarda bağlar.

ISO 9001 Kurumumuza Faydaları?

• Üye memnuniyeti sağlar

• Maliyetleri denetim altına alır

• Kayıpları en aza indirir

• Sürekli gelişimi sağlar

• Hataları azaltır

•Verimliliği arttırır

• Üyelerimizde güven duygusu oluşturur.

• Çalışanların motivasyonunu arttırır.

• Zaman ve kaynakların daha etkin kullanımına olanak verir.

• İletişimimizi güçlendirir.



AKREDİTASYON SİSTEMİ

• Sistemin amacı, Türk Oda/Borsa Sisteminin; Oda/Borsalarımız arasında kalite
bilincinin yerleştirilmesi, Oda/Borsa Sistemimizin iş dünyası nezdinde saygınlığının ve
hizmet türlerinin artırılması, hizmet kalitelerinin iyileştirilmesi, Oda/Borsa Sistemlerinin
birbirine yakınlaşmanın sağlanması suretiyle Avrupa Oda/Borsa Sistemine
uyumunun sağlanmasıdır.

Amacı:

• Standart bir yönetim sistemi ile organizasyona ve bağlı

kuruluşlarına küresel bir yapı kazandırmak.

• Yeterliliği müşteriler ‘toplum’ için şeffaf hale getirmek.

• Belge ve raporların güvenirliğini artırmak.

•Uygunluk değerlendirmesi altyapısı oluşturmak.

•Uluslararası ticareti kolaylaştırmak.

•Odamız 11.Dönem de 09-09/12/2021 tarihinde gerçekleşen

Akreditasyon Denetimi ile C sınıfı Akredite Oda Belgesini almaya hak kazanmıştır.



AKREDİTE ODA/BORSA NEDİR?
Akreditasyon Sürecinde başlayan Oda/Borsalar; Akreditasyon Standardını oluşturan
Yönetim Ve Oda Borsa Mevuzatı,Mali Yönetim,İnsan Kaynakları Yönetimi,İş
Planlaması ve Yönetimi, Haberleşme ve Yayınlar,Bilgi ve İletişim Teknolojileri
Kullanımı,Üye İlişkileri,Kalite,İletişim Ağı,Politika ve Temsil Bilgi ,Danışmanlık ve
Destek,İş Geliştirme ve Eğitim,Uluslararası Ticaret,Borsacılık Faaliyetleri başlıkları
altındaki 103 kriterden oluşan bağımsız denetçi kuruluşlarca denetlenerek
akreditasyon statüsü kazanırlar.
Akredite Oda/Borsalar söz konusu kriterden her 3 yılda bir yeniden denetlenerek
sürdürülebilir ve kaliteli hizmet sunma noktasında performans ölçümüne tabi
tutulur.Akreditasyon değerlendirmesi sonucundan alınan puanlara göre A,B ve C
kategorisi olarak Odalar TOBB veTürk Loydu tarafından yapılan denetim sonucunda
akredite edilmektedir.

ODA/BORSA AKREDİTASYONU

•Kalite Güvencesi ve KALİTE Yönetimi, bir hizmetin, bir oda/borsa programının
tanımlanmış kalite/performans göstergelerini tam olarak yerine getirdiğine dair
güvence sağlayabilmek için yapılan planlı ve sistematik işlemlerdir.

Kurum ve bağlı birimleri için yapılan SWOT analizleri ile öz değerlendirme ve buna
göre yapılan gelişim planları/stratejik planlar kalite sisteminin temelidir.



TEMSİLCİLİKLER



Erdemli Ticaret Ve Sanayi Odası ile KOSGEB arasında 2013 yılında düzenlenen protokol
çerçevesinde Erdemli KOSGEB temsilcilği açılmıştır. KOSGEB Temsilciliği Erdemli Tİcaret ve
Sanayi Odası Genel Sekreteri Enver ATEŞ tarafından yürütülmektedir.

Odamız kapsamında açılan KOSGEB temsilciliği sadece oda üyelerine hizmetle sınırlı
değildir.Erdemli ve çevresinden desteklerle ilgili bilgi,danışmanlık ve proje almak isteyen tüm
vatandaşlarımız bu hizmetlerden faydalanmaktadır.

KOSGEB’in Kobi Destekleri Nelerdir?
Başlıca KOSGEB destekleri;

*Girişimcilik Destek Programı
*Genel Destek Programı
*Kobi Proje Destek Programı
*Ar-Ge,İnovasyon ve Endüstriyel Uygulama Destek Programı
*İşbirliği Güçbirliği Destek Programı
*Tematik Proje Destek Programı
*Gelişen İşletmeler Piyasası Kobi Destek Programı
*Kredi Faiz Desteği
*Laboratuar hizmetleri



TOBB tarafından kurulan ve Mesleki Yeterllik Kurumu (MYK) tarafından
yetkilendirilen TOBB-MEYBEM tarafından Mesleki Yeterlilik Belgesi sınavları odamız
işbirliğiyle odamızda faaliyet gösteriyor.TOBB-MEYBEM toplam 19 dalda Mesleki
Yeterlilik Kurumudan sınav ve belgelendirme yetkisi almıştır.

5544 sayılı Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanununda yapılan değişiklikle Çalışma ve
Sosyal Güvenlik Bakanlığı tarafından belirlenen tehlikeli ve cok tehlikeli mesleklerde
çalışanların ve çalışmak isteyenlerin mesleki yeterlilik belgesi almaları zorunlu hale
getirilmiştir.Bu kapsamda Teorik ve Mülakat sınavları odamızda düzenlenmektedir.
Odamız tarafından Motorlu Kara Taşıtları Alım Satım Sorumlusu ve Seviye-4 ve
Seviye 5 ve Sorumlu Emlak Danımanlığı seviye 5 sınavı düzenlenmektedir.



ÜYELİK



ÜYELİK AVANTAJLARI

Erdemli Ti caret ve Sanayi Odası Üyeleri Odamızın Web sayfalarında
Organizasyon kısmında birimler halinde ve detaylı olarak listelenen tüm
hizmetlerinden faydalanabilir.

Bu hizmetler;

-Firmalarla anlaşmalar yaparak üyelerimize özel indirimler uygulanması.

-Odamızın ticaret sicili şlemleri ve oda hizmetleri birlikte sürdürülmektedir.

-Üyelerimizin mesleki konulardaki istek, beklenti ve problemleri
doğrultusunda inceleme ve araştırmalar yapar.

-İmalatçı üyelerimizin kapasite raporlarının onaylanması ve odaların
birliğine gönderilmesi .

-İç piyasa rayiç fiyatları hakkında rapor ve bi lgi verme.

-İş makinalarının tescil ve tasdik işlemleri .

-Üyelerimizin Bağ-kur ile ilgili tüm formların hazırlanması ve onaylanması.

-Yurt dışı fuarlarda ve ihalelerle ilgili bilgilendirme.

-Yurt içi ve yurt dışı fuarlara katılarak üyelerimizin tanıtımını

gerçekleştirmek.

-Yurt dışı vize işlemlerinde gerekli belge onayı.

-Gelir ve Kurumlar vergisinde yüksek vergi ödeyen üyelerimizin

ödüllendirilmesi .



-Bankalarla üyelerimiz arasındaki işlemlerde istenilen bilgi ve belgeleri
vermek.

-İlçemizle ilgili konularda bakanlıklara ve belediyelere bilgi ve öncülük
yapmak.

-Kayıtlı üyelerimizini imzalarının tasdiki yapılmaktadır.

-Kaymakamlık, Belediye ve Vergi dairesindeki çeşitli komisyonlarda
üyelerimizi temsil etmek.



SOSYAL MEDYADA BİZ



ODAMIZ DUYURU VE ÇALIŞMALARINDAN HABERDAR OLMAK İÇİN
SOSYAL MEDYA HESAPLARIMIZI TAKİP EDEBİLİRSİNİZ

ODAMIZ SOSYAL MEDYA ADRESLERİ
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